
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

coatmaster Flex 

用户操作手册 

coatmaster.com 

版本： 05-2021 

 



coatmaster Flex 
 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
 

 

© 2019-2021 coatmaster AG 

 

未经coatmaster AG明确许可,不得分发和复制本文档,也不得出于合法目的使用和传播本文档内

容。有关违规将受到法律诉讼。如果是授予专利或实用新型注册(ISO-16016),则保留所有权利。 

 

由于技术变化和印刷错误，本文档所给出的数值都是近似值，不应作为法律担保的依据。这

些数值可能会根据元件的误差而发生变化。 

 

 

上次更新： 05/2021  



coatmaster Flex 

2 

1 目录

1 目录 .............................................................................................................................................................. 2 

1 技术资料 ...................................................................................................................................................... 4 

2 客户要求和设备规范 .................................................................................................................................. 5 

3 应用 .............................................................................................................................................................. 6 

4 功能和测量原理 .......................................................................................................................................... 6 

5 安全和责任 .................................................................................................................................................. 7 

5.1 警告 符号 ..................................................................................................................................................... 7 

5.2 标志与 Figure 示 .......................................................................................................................................... 8 

5.2 使用不当 ...................................................................................................................................................... 9 

5.3 产品安全 .................................................................................................................................................... 10 

6 交货范围 .................................................................................................................................................... 11 

7 设置 ............................................................................................................................................................ 12 

7.1 电池  ............................................................................................................................................................ 13 

7.1.2 电池安装 .................................................................................................................................................... 13 

7.2 导览面板 .................................................................................................................................................... 14 

7.3 打开/关闭电源 .......................................................................................................................................... 14 

7.4 语言 选择 ................................................................................................................................................... 14 

7.5 Wi-Fi 设置 ................................................................................................................................................... 16 

7.6 启动  ............................................................................................................................................................ 17 

7.7 使用coatmaster®Flex 操作本地伺服器 .................................................................................................... 18 

8 操作说明 .................................................................................................................................................... 19 

8.1 系统设定 .................................................................................................................................................... 19 

8.2 主功能表 .................................................................................................................................................... 22 

8.3 分组菜单 .................................................................................................................................................... 23 

8.4 应用功能表 ................................................................................................................................................ 24 

8.5 测量  ............................................................................................................................................................ 33 

8.6 资料传输/云端 .......................................................................................................................................... 34 

8.6.1 登录  ............................................................................................................................................................ 34 

8.6.2 应用  ............................................................................................................................................................ 36 



coatmaster Flex 
 

3 

 

 

8.6.3 监控  ............................................................................................................................................................ 36 

9 故障排除和最佳解决方案 ........................................................................................................................ 39 

9.1 错误 讯息 ................................................................................................................................................... 39 

9.2 错误 代码 ................................................................................................................................................... 39 

9.3 常见问题 .................................................................................................................................................... 42 

9.4 咨询热线 .................................................................................................................................................... 42 

10 储存和 运输 ............................................................................................................................................... 42 

11 维护和 维修 ............................................................................................................................................... 43 

11.1 更换过滤棉 ................................................................................................................................................ 44 

11.2 清洁和 护理 ............................................................................................................................................... 44 

11.3 保修期 ........................................................................................................................................................ 44 

12. API 接口描述 .................................................................................................................................... 45 

 

 

  



coatmaster Flex 
 

4 

 

 

前言 

亲爱的客户, 

感谢购买并使用coatmaster®Flex，它能高效协助优化工艺及生产优质产品。为了能长期顺利使

用此设备工作，本手册将为您提供设备的使用说明。我们严格的品质控制程序确保高品质标准,

即使是大批量生产。请激活您的设备，并在安全使用情况下谨慎对待。如果您对装置的使用有

任何疑问,请随时与我们联系。 

祝愿使用愉快，顺利。 

创始人Prof. Dr. N. A. Reinke and Andor Bariska教授 

coatmaster AG 公司 

 

 

1 技术 资料 
 

 

特性 误差/描述 

测量距离范围 20-150 毫米 

测量角度/公差 ±70° 

测量点大小 2mm2在 75 mm 距离 

测量范围厚度 10-500 微米(取决於涂层类型) 

标准偏差 典型应用< 涂层厚度的2%1
 

测量时间 典型 300ms( 取决於涂层厚度的设定 ) 

存储条件 -10~50°C 最高湿度 80% (非凝结) 

电源 
博世 GAL 18V-160 C 

2x 博世电池 18V, 4 Ah 

测量次数 每次电池充电最多 800 次测量(4 Ah) 

环境条件 温度: 0~35°C, 湿度: 10%-75% 

重量(无电池) 1.3 公斤 

尺寸 374 x 91 x 203 毫米 

IP 保护类型 IP50 

表1:技术数据 
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2 客户要求和设备规范 

 

 

 

 

在工艺早期在线测量涂层厚度是记录和监控涂装工艺的关键，不仅能起到节省涂装材料成本、

提高产品质量，而且能减少滞后时间和降低废品率的作用。环境条件的变化容易影响涂装工

艺，因此在工业环境中使用操作简易的测厚设备是至关重要的。 

 

coatmaster®Flex使用的专利测量技术是非接触式(与基於磁感应或超声波的测量系统相反)和

无破坏性的。它可以应用於湿涂、粉末和固化涂料,无论涂层材料、厚度或颜色(包括白色)。

与基於磁感应的系统相比,coatmaster Flex 设备允许在喷涂后,在干燥或固化之前,在早期测量涂

层厚度: 

• 节省 10%-30% 涂层材料 

• 减少颜色更改的时间 

• 加快人才培训 

• 避免成本高的次品和返工 

• 记录涂装过程 

• 减少环境影响 

• 建立行业 4.0 标准 

• 与 ERP 系统的线上连接 

 

coatmaster®Flex 是最先进的非接触式膜厚测量仪，它在所有工业相关方面都优於市场上的任

何其他光热、LED/雷射和超声波系统。它需要最小的校准,对测量的角度和距离不敏感。其卓

越的可靠性、用户友好性、安全使用、成本效益、精确性和准确性得到了主要涂料生产线制

造商、大型涂料制造商、知名专家的高度赞赏，最重要的是得到了全球各地涂装厂商的认

可。



coatmaster Flex 
 

6 

 

 

 

 

3 应用 

 

 

 

coatmaster®Flex 是一种灵活而坚固的手持设备,用於非接触式涂层测量。 

coatmaster®Flex 是独特和多才多艺的,可用於各种行业和工业部门: 
 

• 汽车 

• 轨道 

• 航空航天 

• 建筑业 

• 家具 

• 设定档 

• 风力发电 

• 管道 

• 医疗/技术 

coatmaster®Flex 特别适合以下应用: 

 

粉末漆 

由於使用 Flex控制涂层厚度测量,可节省高达 30% 的粉末数量。在固化之前的

早期测量还可以节省时间并降低返工率 

湿漆 

甚至在乾燥之前,也可以进行精确测量。测量设备能力得到保证。这节省了材

料和 时间,并确保 品质 

功能 涂层s 

湿润乾燥状态下功能涂层(即 电子涂层、胶粘剂、防腐涂料)的病痛测量。即

使在粗糙表面和柔软的涂层上也进行高精度测量 
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4 功能和测量原理 

 

 

 

coatmaster®Flex 按照先进的热光学(ATO)原理工作。涂层表面用光脉冲加热。经过几度的短

暂加热后,表面通过热传导到涂层和基板的较深区域进行冷却。表面的冷却过程取决於涂层和

基板的热特性。涂层越薄,表面温度下降得越快,证明其导热率低於基板。涂层的厚度和热特性

来自表面温度的动态。 
 

 

 

 

Figure1:测量原理的插Figure  

 
(1) 闪光灯 

(2) 脉冲热输入 

(3) 涂料 

(4) 基板 

(5) IR 辐射 

(6) IR 感应器 

 

一般来说 ,涂层表面非常不规则。固化前的粉末涂层表面更粗糙 ,但可以通过涂层师傅

coatmaster®Flex 进行测量。这种粗糙度的特性受各种因素的影响,如预处理、基板的类型和

粗糙度、涂层类型(如颗粒大小、分布和化学成分),以及固化过程中的确切条件(温度分布、烘

烤时间)。下Figure 显示了这种粗糙度的微观草Figure 。 ATO 使用光学平均过程自动补偿上述

粗糙度。这允许可靠地确定涂层厚度,即使参数在变化。 

 

 

   

 

 

 

Figure2:固化后粉末涂层表面粗糙度的草Figure  

 

（1） 基板 

(2) 涂层 
2 

1 
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5 安全和责任 

 

 

本节概述了所有相关的安全功能,以获得最佳的个人防护和安全无故障操作。将操作说明与安

全说明保持一起,以便以後可以参考它们。 

5.1 警告 符号 

为了您的安全,重要的是阅读并充分理解以下显示不同警告标志及其定义的表格! 
 

象徵 定义 

危险 

警告立即的危险,如果不避免,将导致死亡或非常严重的伤害。 

◇ 避免 危险的措施 

 警告 

警告立即的危险,如果不避免,将导致严重伤害。 

◇ 避免 危险的措施 

谨慎 

危险情况的指示,如果不避免,可能会导致轻微或中度伤害。 

◇ 避免 这种情况的措施 

 
光学辐射警告。 

 
电压警告。 

 
与充电电池相关的危险警告。 

 

谨慎 

危险情况的指示,如果不避免,可能会造成财产损失:但是,对於个人伤亡,

不需要采取任何行动。 

◇ 避免 损坏的措施 

表2: 警告符号 
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5.2 标志与 Figure 示 

象徵 定义 

 

 

此符号表示您的设备符合所有适用的欧盟指令的安全要求。 

 

 

此符号表示您只能在批准的本地处置网站处置设备。 

 资讯:包含特别重要资讯的亮点,以便更好地了解。 

表3:标志和Figure 示 

 

用途 

coatmaster®Flex 专为测量涂层厚度而使用。  

设备仅应用作手持设备。设备不应安装在机器人或固定装置上或长时间运行。 

仪器只能由训练有素的人员操作和清洁。预期用途还包括遵守这些说明,并且必须遵守维护间隔。 

您的设备仅由合格人员进行维修,并且仅使用原始备件。这确保了设备的安全性。 

该装置未获批准在具有潜在爆炸性大气的环境中运行。 

使设备远离雨水或水分。水渗透到电器中会增加触电的风险。不要将测量设备放置在部件可能

接触腐蚀性气体或咸空气的地方。 

不要阻塞通风口。通风口可防止装置内部过热。 

清洁前取出电池。不要使用溶剂进行清洁,以免损坏外壳表面。使用乾净、乾燥的布。 

根据 2012/19/EU 指令,请将旧零件带到适当的回收设施进行适当处置、再处理和再利用。切勿

将电气设备扔进生活垃圾中!通过妥善处置电器,您可以帮助保护宝贵的资源,防止因不当废物处

理而对健康和环境可能产生的负面影响。配件和包装也应以环保的方式回收利用。 
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5.2 使用不当 

未上述使用或不符合技术规范的使用,被视为不当使用。操作员对不当使用造成的任何损害负

全部责任。 

禁止下列申请: 

 在液体可能进入设备的环境中使用 设备 

 将任何物体引入coatmaster®Flex 或类似 设备 

 未经授权打开设备(低於标准维护操作(见第 11 节),使保修失效,制造商不承担任何责任。 

以下安全说明指出了处理设备时可能发生的一般性质的危险。使用者必须遵守列出的所有说

明,以最大限度地减少可能的危险 

每当描述的行动可能导致危险时,本手册中都可以找到其他警告消息。 
 

象徵  描述 
 

 集成光源。 

coatmaster®Flex 与光谱蓝包含  Xenon 闪光灯。根据 IEC-

62471:2006 对 Xenon 闪光灯光生物学安全性的评价表明 , 

coatmaster®Flex闪光灯属於豁免组,因此不会对光生物学造成任何

危害 

 

谨慎 

如果电池在操作过程中发生更换,则可能会发生设备损坏。 

在操作过程中切勿更换电池,因为这可能导致设备损坏。 

◇ 更换电池前,请始终 关闭设备 

表4:警告–使用不当
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5.3 产品 安全 

测量装置采用最新技术设计制造:但是,如果 测量设备使用不当或不当,可能会对使用者、财

产和环境造成风险,而coatmaster AG 对此不负任何责任 

禁止下列申请: 

• 在液体可能进入设备的环境中使用设备。 

• 将任何物体引入 coatmaster®Flex 或类似设备。 

• 未经授权打开设备(低於标准维护操作(见第 11 节),使保修失效,制造商不承担任何责任。 

测量过程以按下触发按钮(T) 开始。按下触发按钮进行测量时,会释放光脉冲 

 

设备已按照测量、控制和实验室使用的电气设备的安全要求(IEC 61010-1:2010)和低电压指

令2014/35/EU进行了测试。 

为确保使用者涂层师傅的光生物学安全,coatmaster®Flex进行了彻底测试根据IEC 62471:200 6,

最终使用者的操作属於安全操作 

 

与火焰探测器相容 
 

coatmaster®Flex 已过测试,并与下面列出的火焰探测器相容。 

 

制造商 F跛脚 侦测器型态 

STS 
FL 7-64、8-64 和 9-64。注意:必须设置为紫

外线+IR模式! 

Minimax 

FMX 5000 UV。 

有 条 件 相 容 : YMX 5000 FMX EX 90° IR  

(距离> 1 米) 

Total Walther UV-03 

表 11:火焰探测器与 Flex 相容 

在任何环境中操作 coatmaster®Flex 之前,请检查测量区域是否受到火焰探测器的监视。若火

焰探测器未列在上表中,请在收到 coatmaster AG 或火焰探测器供应商的书面确认後,仅从该

区域使用 Flex。 
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6 交货 范围 

 

 

 

coatmaster®Flex 在坚固的运输箱中随下列部件交付(交货范围可能有所不同): 

 
 

 

Figure3:交付内含物 

(A) coatmaster®Flex 

(B) 本地伺服器 LS(选项) 

(C) 本地伺服器电源 LSPS(选项) 

(D) LSPS 230v 主电缆(选项) 

(E) LS 天线 2x (选项),更换过滤器  

(F) 电池充电器 

(F) 博世 GAL 18V-160 C 

(G) 可充电电池  

(G) 2x Bosch ProCore 18V, 4 Ah 

(H) 运输箱 

 

 

 （H） 
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7 设置 

 

 

 

要使用您的coatmaster®Flex,您必须设定它,透过 Wi-Fi 连接连线到 Flex 伺服器。Flex 伺服器

可以是云端伺服器(透过网路连线),也可以是本地伺服器(无需网路)。 要连接到coatmaster云

伺服器,连线到网际网路是必要的。 

 

在首次使用 Flex 之前,必须使用 6 个字符的许可证本身代码和 6 个字符的启动密钥启动设备。

使用使用与钥匙使用 Flex 采购点对於本地伺服器,提供额外的授权与金钥。 

 

根据伺服器类型,需要不同的步骤来 启动您的coatmaster®Flex: 

 

A. coatmaster®Flex 云伺服器 

要将 Flex 连接到coatmaster云伺服器,您需要有一个提供网路接入的 Wi-Fi 网路。这可能

是您的公司 Wi-Fi 网路或路由器、笔记型电脑或行动电话 (热点)提供的任何行动 Wi-Fi网

路必须使用以下步骤: 

1. 选择 Wi-Fi 网路与 enter 网路认证(见第 7.5） 

2. 选择适当的云端伺服器(见第8.6.1） 

 

 

Figure4:尺寸和元件概述 

 

 

 

(1) 触发按钮 

(2) 输入面板 

(3) 显示器 

(4) 过滤器 

(5) 可拆卸电池 

(6) 进气口 

(7) 空气出口 
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3. 输入从 Flex 采购点收到的许可证代码和启动金钥 

(见8.6.1 

象徵 描述 
 

 Flex 支援WPA2和 WPA2-企业安全 Wi-Fi 连接 

 

B. coatmaster®Flex 本地伺服器 

 要将 Flex 连接到coatmaster本地伺服器,您需要在 Flex 触手可及的地方使用本机伺服器设

备。应执行以下步骤: 

1. 选择 Wi-Fi网路「Flex 本地」( 请见第 7.7 章) 

2. 选择本地端伺服器(参见第7.6） 

3. 输入本地伺服器授权与金钥 (见第 7.7 章) 

 

如果您使用本地 Wi-Fi 网路,应执行以下步骤: 

请参阅 第 7.5 7 节6 7.7 

7.1 电池 

 

7.1.1 电池 充电 

首先通过将电池组滑入电池充电器为 18V 电池组充电(见Figure 5:电池充电)。仅使用经批

准的电源充电器。 

 
 

 

Figure5:插入充电器的电池 

 

 

Figure6:独立电池 

 

电池充电后,按下电池组的"打开"按钮,仔细检查电池状态。如果电池充满电,所有 3 个 LED 应为 

绿色 
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(见Figure 5: 电池充电) 

如果电池出现缺陷,液体会逸出。避免接触。如果意外发生接触,请用水冲洗。如果液

体也接触到眼睛,请寻求医疗説明。从电池中喷出的液体可能会引起刺激或灼伤。 

如果电池出现缺陷,逸出液体可能会与相邻部件接触。检查任何受影响的部分。如有需要,可清

洁或更换这些部件 

7.1.2 电池 安装 

 

将充满电的电池推入 

指定的支架在装置底部,直到它捕捉到到位 

 

确保红色选项卡完全接

合。 

 

 

Figure7:电池安装 

7.2 导览 面板 

Figure 10:输入面板 - 密钥和元素显示流览功能表的最重要元素的概述。 
 

 

 

Figure10:输入面板–键和元素 

 

(A) 开/ 关按钮 

(B) 传回 按钮 (传回到以

前的萤幕,或在选单中向

上升级一个级别 ) 

(C) 确定按钮 

(D) 箭头键 

7.3 打开/关闭电源 

连接到 Flex 伺服器并插入带电电池後,按输入面板中的开/关按钮(A)开启单元(参见

Figure 10:输入面板 - 键和元素) 

coatmaster®Flex需要大约 40 秒才能启动。要查看我们的coatmaster®Flex之前的时间已完全投

入使用,请查看 coatmaster®Flex 萤幕上的引导视窗;引导指示灯指示器比例显示在显示幕中 
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Figure11:关闭 

要关闭装置,请按「关按钮」 (A),然後透过左点键 (D)

移至「是「栏位并按下 OK 按钮 (C) 来确认操作 

注意 不要取出电池以关闭 装置! 

按下开/关按钮超过七秒时,设备可能会被迫关闭。透过此快捷方式程式,「是「确认是

没有必要的 

7.4 语言 选择 

开启coatmaster®Flex 後,您将直接存取语言选择 选单 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  Figure12:语言选择 

默认语言是英语。 

可用语言:捷克文、 德语、西班牙文、法语、

义大利文、中文、韩语、波兰文、葡萄牙

文、俄语、泰语、土耳其文、日语。 

将游标移动到您喜欢的语言,使用上下箭头键

 (D) 和OK按钮 (C) 进行确认 

然後,您将被带到"设置"功能表。 

7.5 Wi-Fi 设置 

要使用您的coatmaster®Flex,您必须设定它,透过 Wi-Fi 连接连线到 Flex 伺服器。Flex 伺服器可以是

云端伺服器(透过网路连线),也可以是本地伺服器(无需网路)。要连接到coatmaster云伺服器,连线

到网际网路是必要的如果无法存取网路,则必须使用coatmaster®Flex 本地伺服器。 

 

Wi-Fi 连接设定必须只进行一次,以启动coatmaster®Flex(见Figure 13)登入认证储存在装置上,之後 

Flex 将自动尝试连线到以前储存的 Wi-Fi 网路 

 

如果没有储存连线,Flex 将自动启动Wi-Fi 网路连线过程要连接到新的 Wi-Fi网路,请选择主画面上

的「系统设定」 Figure 示(见Figure 13),然後选择「网路」。  
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Figure 13: 无线网路连线设定 

 
 

状态列中的 Wi-Fi 符号表示 Wi-Fi 信号的强

度: 

 

 

高                 中               低               无 

当启动coatmaster®Flex 时,如果可用,它将自动

连接到coatmaster®Flex 路由器。 如果没有,在

选择语言後, 装置将打开 Wi-Fi 网路子梅努,以

便您可以选择您希望连接到的网路 

 

使用上下箭头在清单中选择本地 Wi-Fi 网路 

要验证的金钥(D)与 OK按钮 (C)  

 

coatmaster®Flex 支 援 两 个  Wi-Fi 安 全 标

准:WPA2(仅需要密码)和 WPA2-企业(需要使用

者名称和密码)选择需要的 Wi-Fi 网路,我们使

用箭头键 (D) 导览键盘并按 OK 按键 (C) 以确认

字元(参见Figure 10:输入面板 - 键与元素)如果

网路需要此安全级别,则启动选项"wpa2-企业

"。如果您想将网路认证储存在coatmaster上,

请启动选项" 自动连线「 ® Flex,以便在启动时

自动连线到此网路 

在连接期间,状态列列中的以下讯息显示: 

 

 

以 Wi-Fi 连线成功建立时,您必须使用()上的OK

对接进行确认 

 

 
 

如果您已进行出厂重置,并且需要重新启动 您的coatmaster®Flex,则重置前连接到的 Wi-

Fi 网路将被保存,coatmaster®Flex 将自动连接到它 
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连接到互联网可能由手机热点提供。互联网的可用性当然取决於移动连接的稳定性。

使用 Android 手机 连接到coatmaster®Flex 到网路。iOS 装置的使用可能导致连线错误 

7.6 启动 

 

首次启动设备时或出厂重置後,设备连接到 

Internet(使用提供的路由器或通过选择 Wi-

Fi 网路),必须输入许可证代码和激活键才能

解锁设备。这些详细资讯将由您的采购点, 

单独提供。如果您没有被提示输入启动代

码和coatmaster®Flex 正在工作,我们已经为

您启动了设备,无需采取进一步行动 

 

在输入授权代码和 启动金钥之前,请务必从

下拉选单中选择正确的伺服器,具体如下: 

位置  要选择的伺服器 

欧洲 Europe 

美洲 US 

中国 China 

亚洲 (不包括

中国) 

Europe 

本地伺服器  Local server 

License: hkeqex 

Key: oxjzbe 

自定义伺服器 Custom, 然後输入IP地

址。 
 

 

Figure 14:启动功能表 
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如果提示您输入启用金钥,游标 将移至 使用权码栏位 

按下确定按钮(C) 时,开启带有键盘的子梅努。在这里,可以输入代码,使用箭头键(D) to 与 OK按

钮 (C) 一起导航键盘(见Figure 10:输入面板 - 键和元素),以验证字元并移动到下一个字元 

要储存授权代码,请使用箭头键(D) 将游标移到「Enter」栏位。您可以随时中断操作,将游标移

到"取消'。 

保存许可证代码後,将打开启动密钥。 

以类似的方式进入并保存启动密钥。 

 

储存启动序列号後,您将自动重定向到主功能表(参见Figure 24:主显示)。 

 

您的coatmaster®Flex 现已在 Flex 伺服器注册。在开始测量之前,您需要选择适当的使用者级别、

要测量的单位(公制或帝国级)和本地时区(见第 8.1 节)。 

 

7.7 使用coatmaster ® 操作本地伺服器 

coatmaster®Flex 本地伺服器可用於没有网路存取的情况下。它使用提供您的Wi-Fi网路的小型电

脑(本地端伺服器)为在本地环境中操作 Flex提供了解决方案 

交付范围:  

• 本地伺服器电脑(无键盘、无滑鼠、无显示器) 

• 外部电源 

• 2x无线上网天线 

• 230V 电源线 

本地 server 电脑已预先设定并执行的coatmaster®Flex 伺服器软体:这个电脑上无法安装其他软体

只需按下电源按钮即可启动本地端伺服器 

它开启名为「灵活本地」 的 Wi-Fi 网路,无需密码即可连接从coatmaster®Flex 上的网路设定中选择

此 Wi-Fi 授权代码是hkeqex,启用键是oxjzbe 
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8 操作 说明 

 

 

以下步骤将引导您逐步流览各个流程 和功能表。对於以下部份的导航,输入面板的箭头键和按

钮根据第 7.3 节(Figure 10:输入面板 - 键和元素)使用 

8.1 系统 设定 

在主选单中,使用右箭头键两次和确定按钮 (C) 开

启系统设定选单,选择系统设定Figure 示 

 

Figure 16:系统设定选单 

系统设定包含以下类别: 

• 网路:选择并连接到本地 Wi-Fi 网路(参见 7.5)。 

• 射手: 执行网路诊断并取得有关 Wi-Fi 状态的资讯 

(见 8.1.1)  

• 语言:更改语言(参见 7.6)  

• 用户级别:区分正常或高级模式下的操作功能(参

见 8.1.2)。 

• 时间 z 一:选择本地时区,并控制装置的时间设定

(参见 8.1.3)  

• 测量单元:以微米或 mils 配置和显示测量结果。 

• 出厂重置:将系统返回到出厂设置(参见 8.1.5)  

使用上下箭头键和 OK 按钮 (C) 来验证清单中所需的功能

表。 

8.1.1 网路 疑难排解 

 

Figure17: 故障排除 

 

疑难解答 

启动後,系统执行网路诊断。 

几秒钟後,网路诊断的结果将显示在报告中(见 Figure 17:

故障排除) 

颜色 编码: 

 绿色 –功能 正确 

 红色 –功能 不 正确 
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8.1.2 用户级别 

 

Figure 18: 使用者等级 密码 

Figure 19: 使用者等级 选择 

coatmaster®Flex 可在两种不同的使用者级别

模式下操作,其属性在表 5:用户级别中给出。 

您可以通过选择使用者级别功能表在不同模

式之间切换。当首次选择此设定选项时,您将

被引导到键盘视窗以输入使用者级别密码。

管理员密码为 admino041 

输入密码 ,使用箭头键(D)与  OK 按钮(C) (见

Figure 10: 输入面板 - 键和元素) 一起导航键

盘,以验证字元并移动到下一个字元 

要验证密码,用箭头键向下移动游标,并 (D) 进

入「Enter」栏位,即2个预制器OK ()  

您可以随时中断操作,将游标移到"取消"密钥,

确认()  

验证使用者级别密码后,您必须选择使用者 级

别(标准/管理员)。默认用户级别为管理员。

一旦您选择了使用者等级,即使关闭设备,该

级别也会被储存 

每当您从正常使用者等级切换到管理员使用

者等级时,您必须重新输入 上述密码 
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在使用者级别选择之後,您将被引导回系统设置。 

用户级别 密码保护 
测量 块管理 应用管理 出厂重

置 

 

标准 

 

无 

 

有 

新增  

选择 

重新命名 

 

选择 

 

无 

 
管理 

有  

密码: 

admio041 

 
有 

新增  

选择 

重新命名

删除 

新增  

选择 

重新命名

删除 

 

有 

表 5: 使用者等级权限 

8.1.3 时区 

 

Figure 20: 时区 – 区域 

Figure 21: 时区 – 城市 

时区 

 

启用时区选单後,打开一个新的视窗,让您选择

大陆区域。 

使用上下箭头键 (D) 选择适当的大陆和 OK 

按钮 (C) 来验证区域 

确定大陆区域後,提供该区域的城市清单。 

使用上/下箭头键 (D)和 OK按钮 (C)来验证城

市,选择离您最近的城市。灰色卷轴(萤幕右边

缘)显示清单中的位置。预设时区是苏黎世 
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8.1.4 测量 单位 

 

Figure 22: 选择测量单位 

测量单元 

要将显示的测量单位设定为 微米 (μm) 或 mils,请选择 

使用上下箭头键 (D)与 OK按钮 (C) 来验证选择所需的

储存 

8.1.5 出厂 重设 

Figure 23: 出厂重置 

出厂重置 

允许您将系统重置为出厂设置。 出厂重置还将重置启

动并重新启动设备! 

选择「重置」 栏位,使用左/ 右箭头键 (D)与OK 按钮 

(C)将装置重置到出厂设定并停用许可证或者,选择"取

消"栏位以传回到系统设定选单 

只有使用「管理模式下的Flex」的使用者才能进行出厂重置。对标准使用者 Level,这

个选项已变灰,无法启动 

8.2 主功能表 

主选单和coatmaster®Flex 元素的描述显示在Figure 24: 主显示幕中。 
 

 

Figure 24: 主显示器 

主功能表 

(1) 主动申请 

(2) 动作区块 

(3) 系统设定  

(4) 在选择的单位中测量值(此处,μm) 

(5) 区数的平均值  

(6) 区块的标准偏差  

(7) 区块的相对标准偏差  

(8) 区块的分钟值和最大值 

(11) 区块中的测量数 

(12) 高於上限的方块测量数 

(13) 高於上限的测量次数 

状态列(9) 云状态 

(10) Wi-Fi 信号等级 

(14) 要求 伺服器 

(15) 错误 Figure 示 

(16) 警告 Figure 示 



coatmaster Flex 
 

23 

 

 

(19)错误/ 警告/ 状态讯息 

(18) 电池电力 

(17) 时间 

 

主选单中提供以下选项 

a. 访问应用程序菜单 

使用右箭头键 ►Ⓓ 和 OK 按钮 Ⓒ，选择

应用程序。 

b. 访问块菜单 

使用左箭头键 ◄Ⓓ 和 OK 按钮Ⓒ，选择

块。 

c. 触发测量 

按下触发按钮 ①（参见Figure 4：尺寸

和组件概览）开始测量。 

d.  显示最后十二个测量值 

使用向下箭头键 Ⓓ 在显示屏中以数字

方式显示最后十二个测量值。 使用向上

箭头键 ▲Ⓓ 返回主菜单。 

e. 显示趋势Figure  

使用向下箭头键 Ⓓ 在趋势Figure 中以

Figure 形方式显示测量值。 使用向下箭

头键 Ⓓ 返回主菜单。 

f. 系统设置 

使用右箭头键 ►Ⓓ 两次，然后使用确定

按钮Ⓒ，选择系统设置（参见 8.1 系统

设置）。 

 

使用後退按钮 (B) 传回主选单或向上移动一个

选单等级 

 

 

 

Figure 1 显示最後 12 个 测量结果 

  

Figure 25: 显示趋势Figure  
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8.3 区 块选单 

在主选单中,使用左右箭头键(D)选择「块」栏位,并确

认OK (C),到第 7.3 节(Figure 10:输入面板 - 密钥和元素) 

所有使用者级别都可以存取块功能表,但标准使用者等级的许可权有限 (参见 8.1.2 使用者级别) 

块在单独的目录中保存不同的测量系列。选择

区块的统计资讯显示在 主选单和趋势Figure 表

中 

要启动区块选单中的四个字段之一("选择",","

重新命名"或"删除"),请使用箭头键输入面板 

如果您在区选单中选择「添加」,清单中将显

示具有当前选定日期和时间的新块。 

 

 

Figure 26: 区块选单 

如果您选择选择「 或」 删除,带有可用方块的

清单会改变颜色为浅橙色,您可以使用上下箭

头选择所需的方块 

键输入面板中的 (D)与 OK按钮 (C)  

要"删除"所需的方块,您必须用"确定"进行确

认。要中止并返回块功能表,请选择"取消"。

正常使用者 无法「删除」方块!这个选项然後

变灰,无法选择! 

 

 

 

 

Figure 27: 删除方块 

要编辑区块,请选择「重新命名」,并从清单中

选择一个方块。 

在子menu 中,您可以使用箭头键(D)导览键盘并

使用输入面板中的OK 按钮 (C) 输入字元来重新

命名区块。选择"确定"以确认新的块名称。要

取消式选单,请选择「 取消」。 

 

 

Figure 28: 重新命名区块 
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8.4 应用功能表 

在主选单中,使用左右箭 头键 

 (D)选择"应用"栏位,并根据第 7.3 节(Figure 10: 输入

面板键和元素)使用 OK按钮 (C)进行确认。 

 

正常使用者只能「选择」 应用程式!其他选项已变灰,无法 选择!管理员使用者有权存取所有

选项(参见第 8.1.2 节使用者等级) 

在应用选单中, 可以设置特定的测量参数。

使用应用程式,这些测量参数可以应用於一

组一致的测量 

在 coatmaster®Flex的原始状态下,您将找到

五个预设应用程式。它们以粗体显示 

• 粉白色是测量白色无损粉末的预设应用 

• 粉 末颜色是测量除白色以外的任何颜色

的未治癒粉末的预设应用 

• 固化白色 是预设 应用程式 

用於测量腌制的白色 涂层 

• 固化颜色是测量除白色以外的任何颜色

的固化涂层的预设应用。 

• 校准标准是使用认证板检查装置校准的

预设应用程式 

如果您选择选择「,具有可用应用

程式的清单」 会改变颜色为浅橙

色,您可以使用 

从输入面板上/下箭头键 (D) 和OK按钮 (C) 

闪放机:从变更时 

白色应用程式的颜色之一,反之亦然,闪光发

电机 

coatmaster ® Flex必须放电。显示警告讯息,

当确认为「确定」 时, 闪烁 

立即触发。 

 

 

Figure 29: 应用选单 
 

 

Figure 30: 闪光能量变化 

 

无法选择用白字编写的已清除的应用程式 ,需要进一步输入,为此需要管理员级别的许

可权。要完成此 应用,必须执行至少一个具有相应层厚度的参考测量,如下部分所述 
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如果您选择「删除」,具有可用应用程式的清

单会改变颜色为浅橙色,您可以使用输入面板

中的上下箭头键(D) 与OK按钮 (C)选择所需

的应用程式。要删除所需的应用程式,您必须

用「是「 进行确认」。要取消式选单,请选

择「取消」(使用输入面板中的箭头键 (D)

与 OK按钮 (C))  

 

 

Figure 31: 移除应用程式 

即使在管理模式下,也无法删除或编辑以粗体字母编写的预设应用程式。 

8.4.1 校准 选单 

如果现有应用程式不适合您使用,您可以"编辑" 现有应用程式或"添加"新的应用程式(仅在管理

员使用者模式下)。在应用程式选单中选择「 编辑」 或「 新增」 会引导您到校准选单 
 

选择「编辑」时,可用应用程式清单将更改

颜色为浅橙色,您可以使用输入面板中的上

下箭头键 (D) 与OK按钮 (C)选择所需的应用

程式。当您选择「新增」时,应用程式/校准

程式与「编辑」 相同,尽管有些栏位可能是

空白的 

在以下键盘萤幕上(见Figure 32:应用程式名

称),您可以编辑与修改应用程式名称,t 母鸡

用「Next」确认名称或用後退按钮(B)中止您

的操作要完全退出选单 ,「储存」  或「丢

弃」 变更 

 

 

Figure 32: 申请名称 

 

Figure 33: 关闭校准 
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当您选择"下一步"时,将出现一个新的萤幕

(见Figure 34:材料属性),显示最初选择的校准

选项。 

使用上下箭头键 (D) 在不同栏位之间导航,

并按下"确定"按钮  (C) 打开相应的下拉菜

单。在下拉选单中选择一个选项,请以同样

的方式进行 

"材料属性"选单提供以下选项: 

• 涂层:固化,粉末 无固化, 湿无固化 

• 基板: 金属, 非金属 

• 厚度范围: 0–50 μm; 20–200 μm; 100–

500 μm; 200–1,000 μm 

颜色:白色、非白色(除白色外的任何颜色) 

 

 

Figure 34: 材料属性 

 

只有在"添加"模式下新创建的应用程式时,才能首先设置颜色选项。在「编辑」模式下,颜色选

项变灰,无法更改 
 

定义材料属性后 ,选择"下一步"设置显示选

项。显示选项将配置您的萤幕和趋势Figure 表

中的边界 (见Figure 36:应用边界原则)。边界

(限制)可以 设定并选择的区域 

• 警告(启动过程变更的公差) 

• 错误(品质 公差) 

• 范围(Figure 表的显示限制 ) 

• SNR 阈值(避免测量错误的最低值 ) 

要开启系结,使用下一个箭头键具有较低和

上部描述的栏位会显示在显示选项萤幕上 

必须根据「设定」选单中选择的单

位选择边界值(参见第 8.1.4 节测量单

元)通过按下()上的th eOK 对接来启动

其中一个绑定栏位 

 

 

Figure 35: 显示选项 
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设置显示范围 

要了解趋势Figure 中的边界之间的关系,请参阅

Figure 36:应用程式绑定原则和应用程式功能

表中的显示选项(参见Figure 37:应用程序边

界)。 

 

Figure 36: 应用边界原则 

• Figure 表红带内的测量值超出品质公差级

别。 

• Figure 表黄带内的测量值处於警告区,必

须针对该过程采取 纠正措施 

Figure 表白带内的测量值令人满意。无需任何

措施 

Figure 37: 应用范围 

LW=较低警告 

UW=上警告 

LE=下误差UE=上错误  

LR=下范围您的=上范围 
 

涂层颜色类型决定闪光灯的强度。这意味着白色样品通常需要更多的能量来实

现表面所需的温度变化。在进行参考测量之前,必须选择涂层颜色类型(即白色或

非白色) 
 

在「上界」键盘萤幕上,您可以输入与上下

箭头键类似的边界值, (D)和 (C)。 

按下「确定」按钮以验证新的绑定值或选择

「取消」中止。 

如果不考虑边界的一致性 ,或者值输

入不正确, 则会出现红色警告消息 

当您在「显示选项」功能表中建立了所有设

定时,请选择「Next」以继续「校准」萤幕,

或选择「返回」以更改材料属性或编辑应用

程式名称。 

 

 

Figure 38: 系结设定 
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设置 SNR 阈值 

SNR 阈值在校准程式完成後的第二步中设置。为此 ,首次完成校准後 ,必须重新编辑

coatmaster®Flex 应用程式。原因是,SNR 阈值的名义值仅在涂层上的参考测量后在校准报告

中提供(见校准报告中的下文)。 

SNR 值测量涂层表面温度回应的振幅。在此范例应用程式中,校准报告中显示的 SNR 值为 

SNR = 2090(无维度)。如果coatmaster®Flex 位於离涂层太远的另一个表面,则测量的 SNR 值将

降低。我们可以设置一个 SNR 阈值,以确定测量所需的最低 SNR 值是可以接受的。作为经验

法则,您可以使用校准报告中显示值的一半(即在此示例中设置 SNR 阈值 = 1045)。如果想要

更高的测量选择性,请提高 SNR 阈值。不应在校准报告中增加其价值。 

 

Figure 39 中的萤幕:校准选单显示校准选单

的不同栏位: 

(1) 申请名称 

(2) 参考/校准测量 

(3) 「校准」(启动云中的校准过程) 

在校准选单中,您可以使用上下箭头键 (D)

在上述栏位之间上下导航 

 

 

Figure 39: 校准选单 

现在,您可以进行参考测量,以校准此新应用

程式的设备。 

此时,将coatmaster ® Flex 的位置距离参考样

本约 5 厘米 远 ,然後按下触发按钮 (T) 

(见Figure 40: 参考 / 校准测量)  

将进行参考测量,并将在参考清单中显示此

参考号、当前日期和时间 (见Figure 41:参

考)。 

 

 

Figure 40: 参考/校准测量 
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如果您从清单(2)中选择此新参考,使用输入

面板中的 OK 按钮 (C),将开启子梅努,从而能

够编辑参考名称并输入参考测量的涂层厚

度。 

或者,您可以"保存"应用程式,并在稍後阶段

编辑参考名称和厚度。 

 

 

Figure 41: 参考文献 

在子menu(见Figure 42:编辑参考),使用箭头键

和(D)导航键盘和确定按钮(C)进入字元,以重新

命名您的参考或输入涂层厚度。然後按下

「确定」,将此值分配给选取的参考 

取消"将返回到校准功能表。如果您选择"删除

",将将您定向回校准功能表,所选的引用将从参

考清单中删除。 

为了透过单个应用程式进行更准确的

测量,建议您使用coatmaster®Flex 进行

至少两次具有两种不同层厚度的参考

测量。以再次按下触发按钮 (T) 触发

校准选单中的参考测量 

请小心输入 

设置功能表中选定的单位的参考值

(参见第 8.1.4 节测量单元)。 

校准评估中忽略没有参考值的测量。 

新应用程式的所有设定设定建立後,使用箭头

键(D)浏览到「校准」 栏位(3) (见Figure 39: 

校准选单) 

 

 

Figure 42: 编辑参考 
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Figure 43中显示的校准报告 :校准报告将由

coatmaster®Flex软体生成。 

软体将自动检查结果,并清楚地显示校

准过程的状态。 

选择"关闭"以返回主功能表。 

Figure 43: 修正报告 

 

校准报告对所执行的校准进行了评估。您会在报告中看到以下值: 

• MD(从参考值中可以看出®Flex):值应小於10%:值越低,测量越准确 

◇ 如果值大於 10%,请检查参考 值 

• SNR: 

SNR 值应大於 100:值越高,对测量的扰动的敏感度就越低 

◇ 如果值小於 100,请将测量装置移近表面,并在必要时增加光能 

• SF: 

信号拟合值应大於 90%。 

◇ 如果值小於 90%,请用清洁、乾燥、无绒毛的纸布清洁光学,并重复校准程式。如果信号调整

仍低於 90%,请联系我们的技术支援热线(第 1页的联系方式)。 

 

在校准功能表中启动「校准」后,coatmaster®Flex 软体将自动计算和检查上述值。 

 

8.4.2 校准过程示例 

 

为了进一步澄清校准程式,我们使用铝上的深色粉末涂层 (RAL9005) 范例描述该程式: 

第一步： 用尽可能不同的涂层准备三个样品;例如: 

样品 1: 40 – 60 μm样品 

2： 80 – 100 μm 

样品 3: 120 – 140 μm 

第 2 步： 在「应用程式」功能表中,选择「添加」,然後在「应用程式名称」子功能表中键入应

用程式「ral9005」的名称。按下一步移动到下一个子梅努 
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第 3 步： 在 「 材 料 属 性 」 子 梅 努 中 , 输 入 适 当 的 材 料 属 性  

在这种情况下: 

• 涂层: 粉末 未治癒 

• 基板: 金属 

• 厚度范围 : 0–0-150米 

• 颜色: 非白色 

然後按「下一步」。 

第 4 步: 在「显示选项」子梅努中,根据您的品质管理要求选择显示选项。按下一步存取参考测

量子梅努 

第 5 步： 为每个样本进行参考测量,并设有专用测量点。注意coatmaster®Flex 校准功能表中的

哪些参考测量属於哪个参考示例和专用测量点。如果需要coatmaster®Flex 用於其他

目的,则对话方块可以用"保存"关闭。样品现在可以 治癒了 

第 6 步： 样品冷却後,在第 4 步中注明的点使用标准接触涂层厚度测量 

第 7 步: 如果校准选单已关闭,请在应用选单中选择「编辑」,然後选择「ral9005」..按「下一步」

三次访问参考测量子梅努。现在,可以输入步骤 5 中的值以进行相应的参考测量,并且

您可以通过选择「校准」来完成校准 

校准所需的样本数量说明。 

仅使用一个样本进行校准通常在该样本的厚度范围内是准确的,但在测量与校准样品

厚度有偏差的厚度时,准确性可能较低。如果您需要更长的厚度范围内更高的精度,我

们建议更多的校准样本(例如上述三个样本)。 

 

校准样品厚度的说明 

校准样品应涵盖整个测量范围。例如,如果Flex的测量要进行高达 150μ米,则应使用 

150μm 的校准样本来确保 Flex 测量的最大精度。如果测量值超过最大校准测量 2 

倍,Flex 将不会显示测量值,因为潜在的高不准确性 

快速 5 分钟校准 

YouTube 上有一个教程视讯 ,显示使用热空气鼓风机进行固化的快速5 分钟校准：

https://youtu.be/_RTlbfQXAG4 

 

8.4.3 偏移校准 

对於某些测量应用,有时会发生 Flex 测量结果在一个厚度范围内准确(通常为校准样本的厚度),

但在厚度较低或较高时,Flex 测量结果有系统偏差。例如,Flex 厚度测量在 80μm 范围内是可以

https://youtu.be/_RTlbfQXAG4
https://youtu.be/_RTlbfQXAG4


coatmaster Flex 
 

33 

 

 

的,但我们看到 Flex 测量始终在 40μm 范围内过高 10μm 左右。例如,如果要用固化涂层上的 

Flex 测量未固化涂层,则可能发生这种系统偏差出现这种系统差异的另一种情况是在 10μm 或

更少时测量薄涂层 

如果偏差是系统性的,则可以通过offset 校准进行补偿。要使用 Flex 进行偏移校准,至少需要两

个校准样本(与标准应用程式(需要最少一个示例)相比。)此外,两个样品的涂层厚度必须至少差

两倍,以便提供准确的偏移测定 

因此,在我们的示例中,如果我们想要进行偏移校准以测量高达 80μm 厚度的涂层,我们需要一个

最小 80μm 涂层厚度的样品和第二个最大 40μm 涂层厚度的样品对於每个范例,请进行两次参

考测量只有满足这两个条件时,偏移校准才会有效:最薄和最厚涂层之间至少为两个因数,至少

四个参考测量值 

校准结果显示在校准报告中(见下文) 

  

标准校准的校准报告(无偏移) 偏移校准的校准报告,显示偏移值(在本示

例中 -3.5 μm)。 根据经验,绝对偏移值 不应

大於应用中使用的最低涂层厚度 允许使用

正负偏移值 

 

8.5 测量 

 

 

当选择专用应用程式和块并进行校准时,可以执行涂层样品的测量系列。 
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请确保在应用程式功能表中选择了适当的应用

程式(参见第 8.4 节)。 

在距离样品约5 厘米的距离上尽可能稳定地握

住coatmaster®Flex(见Figure 44:测量) 

测量的表面位於红圈中间,直径约为2毫米2 

测量过程以按下触发按钮 (T) 开始。按下触发

按钮进行测量时,会释放光脉冲 

 

 

Figure 44: 测量 

要显示目前区块的测量趋势Figure ,请使用输入

面板中的向下箭头键(D) (见第7.3节) 

使用上一个箭头键(D) 传回到显示数字显示的

前一个主选单 

该Figure 表以Figure 形方式显示所选块的最後 

20 个测量结果的趋势。 

如果测量超出  范围范围 ,则不会显示在趋势

Figure 上! 垂直轴测量值显示在选取的单位中 

(见第 8.1.4 节) 

 

 

Figure 45: 趋势Figure  

如果要测量的部分在移动,请跟上该部分的移动,使该部分与coatmaster®Flex之间的相对

移动尽可能小,从而确保稳定的测量。 

 

8.6 资料 传输/云 

 

 

现在,您已进行了一组测量,您可能需要处理 并进一步 分析 记录的数据。这可以通过存取您的

coatmaster®Flex 伺服器来完成 

8.6.1 登录 

对於云端伺服器,您必须登录到coatmaster®Flex 云通过互联网在您的电脑上访问数据。如果您

使用的是coatmaster®Flex 本地伺服器,请将电脑连接到本地伺服器 Wi-Fi(参见第 1 章...)。继续以

下存取以连线到您的伺服器: 



coatmaster Flex 
 

35 

根据您的coatmaster®Flex 伺服器,选择以下

网址 以连线到您的伺服器: 

伺服器 网址

欧洲 https://coatmaster.cloud 

我们 https://useast.coatmaster.cloud 

中国 https://ningxia.coatmaster.online 

本地伺服

器

https://10.10.0.1:9080 

自定义伺

服器

输入自定义 IP 位址。 

使用 提供的 使用者名称 和 密码 (即授权序

列号和激活代码)登录。以按下登入按键认

证您的项目

Figure 46: 云登入 

您将自动被引导到coatmaster云网站的主画

面®,该网站左上方有四个主要选单按钮

(Figure 47:云主选单): 

• 应用

• 监控

• 出口

• 説明

在左下方,您可以选择语言(英语、德语或法

语)或注销。 

Figure 47: 云主选单 
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8.6.2 应用 

coatmaster®Flex 中的应用功能表云显示可用的应用程式。该清单提供了每个应用程式的方块数

量和测量的详细资讯。 
 

 

 

Figure 48: 云–应用程式选单 

要选择应用程式,请按一下清单中的一个应用程式。您将自动被引导到监视器选单 

 

8.6.3 监控 

在查看应用程式的趋势Figure (显示测量

的厚度与时间)之前 ,您必须选择一个方

块。单击Figure 表上方的块下拉菜单,然

後选择所需的块。 

要显示选定的块,按下 

重新载入Figure 形的「刷新」 按钮。 

 

 

Figure 49: 云 –带块选择的监

视器选单 
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要下载当前块,只需单击 

 

提示讯息将使您能够储存或打开相应的 

Excel 档。 

 

 

 

Figure 50: 云–带Figure 表的监视器选单 
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8.6.4 出口 

在coatmaster®Flex 云的汇出功能表中,您可以选择专用资料并将其下载到电脑。 

 

 

Figure 51:云-汇出功能表-选择应用程式 

 

Figure 2: 云-汇出选单-限制资料选择 

(1) 按下需要的应用程式 

选取的应用程式将被复制到视窗右半部分的汇出清单 中。您可以通过按下红十字删除选择

的应用程式(参见Figure 52:云-汇出选单-选择应用程式) 

要限制数据选择,请选择数据汇出的开始日期。按下行事历Figure 示(2),然後选择行事历选单

中的开始日期(3) 您也可以使用格式 MM/DD/YY(MM = 月数、DD = 当天的编号、YY = 年份)在

相应栏位中输入开始日期 

此外,您可以使用一个或多个过滤器使用(4) 和 (5)选择专用测量资料 

以按下「汇出资料」 按钮(6)验证您的选择并下载选取的资料。提示讯息会让您可以储存或

开启所有 Excel 档 

8.6.5 説明 

从"帮助"选单中,您可以访问进一步的支援资讯。请先联系我们的技术支援热线(第 1 页的联

系方式)。 



coatmaster Flex 
 

39 

 

 

9 容毁毁与最佳 实务 

 

9.1 错误 讯息 

 

错误 

消息 

描述 

◇ 修正 措施 

 

 

云  

未收到云的回应。 

◇ 检查网际网路状态并执行 网路诊断 

"疑难解答"(见第 8.1 节)。 

◇ 检查路由器上的 WLAN 信号。在没有信号的情况下,需要重新连接电缆。

如果是这样的话, 请根据需要关闭/ 开启电源插头重新启动路由器(参见第 

7 节) 

◇ 检查您本地端 Wi-Fi 网路的状态 

 
适合 

示例信号与应用程式不匹配。 

◇ 选择适当的应用程式(见第 8.4 节) 

◇ 如果应用程式以前工作过,请查找镜头上的污垢 或 闪光灯。有关清洁,请

参阅第 11.3 节 

信 噪 比 信号与杂讯的比例太低。  

◇ 使用具有更高快闪记忆体功率的应用程式(参见第 8.4 节) 

或 

◇ 将设备移近样品。有关 测量 距离,请参阅第 8.5 节 

边界 测量的厚度超出为应用程式设置的有效厚度限制。 

◇ 样品不符合规定的品质限制: 设置 适当的 品质限制(界限)。请参阅第 8.4 

节 

表6: 错误讯息与修正措施 

9.2 错误 代码 

专门的 

错误 

描述 

◇ 修正 措施 

 

0 

测量时收到来自云的"错误"消息。 

◇ 检查网际网路状态, 使用 「疑难排解」 执行网路诊断(见第 8.1 节) 

1 参数错误。 

◇ 联系技术支援(第 1 页的详细资讯)以获得进一步 的説明 
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2 没有数据采集 (DAQ) 板。 

◇ 联系技术支援(第 1 页的详细资讯)以获得进一步 的説明 

3 数据采集 (DAQ) 很忙。 

◇ 联系技术支援(第 1 页的详细资讯)以获得进一步 的説明 

4 快闪记忆体发生器超时。 

◇ 联系技术支援(第 1 页的详细资讯)以获得进一步 的説明 

5 数据采集 (DAQ) 错误。 

◇ 联系技术支援(第 1 页的详细资讯)以获得进一步 的説明 

6 原始数据过程错误 

◇ 联络技术支援(第 1 页的详细资讯)以取得进一步 协助 

7 未检测到光脉冲。 

◇ 检查您是否为应用程式选择了正确的能量水准(参见第 8.4 节应用

程式选单) 

◇ 联络技术支援(第 1 页的详细资讯)以取得进一步的说明 

8 错误的光脉冲正时。 

◇ 联系技术支援(第 1 页的详细资讯)以获得进一步的説明。 

9 无法开启档案 

◇ 联系技术支援(第 1 页的详细资讯)以获得进一步的説明。 

10 云超时。 

◇ 检查您的Wi-Fi设置。 

◇ 检查网际网路状态, 使用 「疑难排解」 执行网路诊断(见第 8.1 节) 

◇ 联系技术支援(第 1 页的详细资讯)以获得进一步的説明。 

11 错误的消息格式。 

◇ 联系技术支援(第 1 页的详细资讯)以获得进一步的説明。 

12 赫特普错误。 

◇ 联系技术支援(第 1 页的详细资讯)以获得进一步的説明。 

13 未知错误。 

◇ 联系技术支援(第 1 页的详细资讯)以获得进一步的説明。 

14 无法连接到无线网路连接。 

◇ 检查您的Wi-Fi设置。 

◇ 检查网际网路状态, 使用 「疑难排解」 执行网路诊断(见第 8.1 节) 

◇ 联系技术支援(第 1 页的详细资讯)以获得进一步的説明。 
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15 IR 信号剪报: 

◇ 使用较低的闪光能量(即在您使用白色 ' 的颜色的情况下 ),为您的应用

程式选择非白色 

◇ 如果你测量热片,尝试等待,直到部分冷却下来 

◇ 联系技术支援(第 1 页的详细资讯)以获得进一步説明 

16 相片指示器讯号剪报: 

◇ 联系技术支援(第 1 页的详细资讯)以获得进一步説明 

17 错误的取得参数: 

◇ 联系技术支援(第 1 页的详细资讯)以获得进一步説明 

119 找不到最佳化启动时间: 

◇ 联系技术支援(第 1 页的详细资讯)以获得进一步説明 

120 找不到相片二极体: 

◇ 联系技术支援(第 1 页的详细资讯)以获得进一步説明 

471 拟合错误: 

◇ 检查应用程式 

◇ 如果应用程式以前工作过,请查找镜头上的污垢 或 闪光灯 

◇ 联系技术支援(第 1 页的详细资讯)以获得进一步説明 

472 适合警告: 

◇ 检查应用程式 

◇ 如果应用程式以前工作过,请查找镜头上的污垢 或 闪光灯 

◇ 联系技术支援(第 1 页的详细资讯)以获得进一步説明 

995 基於范围的错误: 

◇ 联系技术支援(第 1 页的详细资讯)以获得进一步説明 

999 演算法容容失败 

◇ 联系技术支援(第 1 页的详细资讯)以获得进一步説明 

9992 塔矩阵不一致: 

◇ 联络技术支援(有关 p. 1) 提供进一步援助 

9993 负斜率: 

◇ 联络技术支援(有关p. 1) 提供进一步援助 

表7: 错误代码与修正措施
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9.3 常见问题 (常见问题) 

 

关键词 描述 

• 纠正措施的理由 

 

无开始 

coatmaster ® Flex 不打开。 

• 电池几乎 空了 

◇ 充电 电池 

 
突然关闭 

coatmaster®Flex 在触发闪光灯后立即关闭。 

• 如果它很少发生, 

◇ 离开它,并重新启动 装置 

• 如果它经常发生, 

◇ 将 Flex 返回到第1页提供的服务合作夥伴 

风扇不

运行 

我的coatmaster ®Flex没有运行。 

• 测量结果将变得不稳定。 

◇ 将装置传送您的服务合作夥伴(第 1 页)进行 维修 

突然闪光没有 

触发 

coatmaster®Flex 在不按触发按钮的情况下触发闪光或多次闪光。 

• 强磁场(即 粉末涂装枪的火花 ) 

 

 

 

 

不稳定的

结果 

使用时,测量不稳定或厚度值变化。 

• coatmaster®Flex太 热了 

◇ 寻找一个更凉爽的测量环境,让 coatmaster ®Flex冷却,永不 离开 

Coatmaster Flex在阳光直射下长时间 

• 要测量的元件太 远了 

◇ 按照第8.5节中有关样本距离的说明操作。 

• 选择错误的闪 光强度 

◇ 在校准选单中选择合适的颜色(参见第 8.4 节) 

表8:常见问题 

9.4 热线 

coatmaster®Flex的技术支援:第 1 页的联系方式 
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10 储存和 运输 

 

 

为了确保您的coatmaster®Flex 始终不受灰尘、污垢、 湿气 和损坏的伤害,在不使用时,请始终

将测量设备、路由器和电池安全存放在运输箱中 

 

 

11 维护和 维修 

 

 

有关设备的任何维修或服务(不包括光维护),请联络我们的技术支援热线(第 1 页的联系方式)。 

光维护:coatmaster®Flex 需要至少每周检查一次,以便进行入口滤光片清洁度以及前玻璃透明度

和清洁度。 

如果发生任何其他篡改或打开设备,保修将立即终止。 

表9为您概述了需要定期维护在coatmaster®Flex上的专案: 

专案 描述级别 维护级别 完成 

入口过滤器 定期维护 L1 使用者 

电池 更换项目 时 

必要 

L1 使用者 

红外滤镜 年度维护 L2 CSP 

O-环 年度维护 L2 CSP 

表9: 待维护的项目与维护 等级 

维护等级: 

级别 1: 可由coatmaster®Flex的使用者完成。 

级别 2:仅必须由coatmaster服务合作夥伴 (CSP) 完成。 

 

禁止使用者或除授权的coatmaster服务合作夥伴以外的任何技术人员进行 2 级维护。在这种情

况下,保修将立即终止。 
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11.1 更换过滤 器 

入口过滤器必须至少每周由coatmaster®Flex的用户检查以避免设备故障。如果是脏的,更

改过滤器:否则,每隔一周或使用 80 小时后更换一次筛检程式,以更早者为准。 

 

取下底盖,检查coatmaster®Flex的入口筛

检程式。 

过滤器应是乾净的,如 Figure 54所示:入

口筛检程式更换。如果过滤器是脏的,

请将过滤器换为已提供您的递送过滤器 

 

切勿在滤镜支架中重新置放

反向脏过滤器  ,因为  这将在

coatmaster®Flex体内吹尘并损

坏设备。使用乾净、新的过

滤器 

 

 

Figure 54: 过滤器更换 

 

在关闭盖子之前,请将其推向手柄,确保

筛检程式处於有利位置。过滤器应覆盖

整个网格表面,关闭滤镜盖后不应显示

任何空间,例如 

Figure 55中显示:入口筛检程式的定位。 

 

 

 错误  正确 

Figure 55: 过滤器的定位 

切勿尝试用压缩空气清洁入口和出口筛检程式,因为这将吹除涂层架内的灰尘颗

粒coatmaster®Flex,并可能将筛检程式从其正确位置推开。 

11.2 清洁和 护理 

 

冷却后,用乾净、乾燥、无绒毛的纸布清洁coatmaster®Flex。切勿使用酒精清洁

剂清洁前玻璃或镜头! 

不要用压缩空气清洁设备! 

11.3 保修 

coatmaster®Flex 提供为期一年的保修。 
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12. API 接口描述

coatmaster flex HTTP REST API

当前 API 可在以下位置找到： 

https://bit.ly/3mO0GtT 

或扫描二维码：
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coatmaster AG 
Flugplatzstrasse 5 

CH-8404 Winterthur 
+41 52 2120277

info@coatmaster.com 
www.coatmaster.com 
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